
ДОГОВІР
про постачання електричноі енергіі постачальником "останньоі надіі"

1. Зяга.пьні положения
1.1. Цей Договір про постачання електричноі енергіі постачальником "останньоі надіі" (далі - Договір) 

е публічним договором приеднання споживача (далі - Споживач) до цього Договору і регулюе порядок та 
умови продовження постачання електричноі енергіі постачальником "останньоі надіі" — Державним 
підприемством зовнішньоекономічноі діяльності "Укрінтеренерго" (далі - Постачальник) Споживачу, у разі, 
якщо обраний Спожівачем електропостачальник неспроможний постачатн електричну енергію, до моменту 
обрання Споживачем нового електропостачальника або до припинення постачання у передбачених чинним 
законодавством чи цим Договором випадках. Цей Договір укладаеться сторонами, керуючись статтями 
633. 634. 641. 642 Цивільного кодексу Украіни, шляхом приеднання Споживача до цього Договору.

Далі по тексту цього Договору Постачальник або Споживач іменуються - Сторона, разом - Сторони.
1.2. Умови цього Договору розроблені відповідно до Закону Украіни "Про ринок електричноі енергіі" 

та Правил роздрібного ринку електричноі енергіі, затверджених постановою Національноі комісіі, що 
здійснюе державне регулювання у сферах енергетики та комунальних послуг, від 14 березня 2018 року № 312 
(далі - ПРРЕЕ), та е однаковими для всіх споживачів Украіни.

2. Предмет Договору

2.1. За цим Договором Постачальник продае електричну енергію Споживачу для забезпечення потреб 
електроустановок Сполсивача, а Споживач оплачуе Постачальнику вартість спожнтоі (куплено!) електричноі 
енергіі та здійснюе інші платежі згідно з умовами цього Договору.

2.2. Обов'язковою умовою для постачання електричноі енергіі Споживачу е наявність у Споживача 
укладеного в установленому порядку з оператором системи договору про надання послуг з розподілу/передачі 
електричноі енергіі, на підставі якого Споживач набувае право отримувати послугу з розподілу/передачі 
електричноі енергіі.

Побутовий споживач використовуе електричну енергію виключно на власні побутові потреби, у тому 
числі для освітлення, живлення електроприладів тощо, що не включае професійну та комерційну діяльність.

3. Умови постачання

3.1. Постачальник здійснюе постачання електричноі енергіі Споживачу з моменту пргаинення 
постачання електричноі енергіі Споживачу діючим електропостачальником у випадках, зазначених у пункті 
3.2 ціеі глави.

3.2. Постачальник забезпечуе гарантоване та безперервне постачання електричноі енергіі Споживачу 
протягом всього строку постачання, у разі:

банкрутства, ліквідаціі попереднього електропостачальника;
зупинення або припинення діі ліцензіі попередньому електропостачальнику на право провадження 

господарськоі діяльності з постачання електричноі енергіі споживачу;
невиконання або ненадежного виконання попереднім електропостачальником вимог правил ринку, 

правил ринку "на добу наперед" та внутрішньодобового ринку, що унеможливило постачання електричноі 
енергіі споживачам;

необрання споживачем нового електропостачальника, зокрема після розірвання договору з попереднім 
електропостачальником;

припинення електропостачальника, не спроможного постачати електричну енергію, про що він 
повідомив постачальника "останньоі надіі", споживачів. Регулятора, оператора системи передачі та оператора 
системи розподілу, відповідно до частини сьомоі статгі 64 Закону.

3.3. Умови надання послуг "останньоі надіі" Споживачу повинні передбачати наступне;
ціни на електроенергію для Споживача повинні бути економічно обгрунтованими, прозорими, 

недискримінаційними і формуватися Постачальником відповідно до методики (порядку), затвердженоі 
Регулятором;

споживач мае право змінювати Постачальника без сплати будь-яких щтрафних санкцій на користь 
такого Постачальника у разі дострокового розірвання цього Договору.

3.4. Електрична енергія постачаеться до електроустановок Споживача протягом строку, що не може 
перевищувати 90 днів, крім випадків, визначених Законом Украіни «Про ринок електричноі енергіі» та ПРРЕЕ, 
коли постачання монсе бути продовжено за заявою Споживача. Якщо після закінчення зазначеного ст]зоку 
постачання електричноі енергіі Споживач не розпочав процедуру зміни елеістропостачальника, постачання 
електричноі енергіі на объект припиняеться оператором системи в порядку, передбаченому розділом VII 
ПРРЕЕ.



3.5.3 першим раху нком за електричну енергію, 5ікий надае Постачальник Споживачу, Постачальник мае 
надати Споживачу інформацію про:

ціни (тарифи) та термін діі' договору;
право Споживача змінити Постачальника.
Постачальник не мае права вимагати від Споживача будь-якоі' іншоі оплати за електричну енергію, що 

не визначена цим Договором.
3.6. Початок постачання електричноТ енергіі Споживачу починаеться з факту споживання електричноі 

енергіі у перший день, наступний за останнім днем постачання електричноі енергіі попереднім 
електропостачальником, за відсутності факту відключення, передбаченого ПРРЕЕ.

3.7. У разі фактичного споживання електричноі енергіі за відсутності договору про постачання 
електричноі енергіі з іншим електропостачальником умови договору з посгачальником "останньоі надіі" 
вважаються прийнятими споживачем.

4. Якість постачання електричноі енергіі

4.1. Для забезпечення безперервного надання послуг з постачання електричноі енергіі Споживачу, 
Постачальник зобов'язуеться здійснювати своечасну закупівлю електричноі енергіі в обсягах, що за належних 
умов забезпечать задоволення попиту на споживання електричноі енергіі Споживачем.

4.2. Постачальник зобов'язуеться забезпечити комерційну якість послуг, які надаються Споживачу за 
цим Договором, що передбачае вчасне та повне інформування Споживача про умови постачання електричноі 
енергіі, ціни на електричну енергію та вартість послуг, що надаються, надання роз'яснень щодо положенъ актів 
чинного законодавства, якими регулюються відносини Сторін, ведения точних та прозорих розрахунків зі 
Споживачем, а також можливість вирішення спірних питанъ шляхом досудового врегулювання.

4.3. Споживач мае право на отримання компенсаціі за недотримання Посгачальником показників 
комерційноі якості послуг. Постачальник зобов'язуеться надавати компенсацію Споживачу за недотримання 
Посгачальником показників комерційноі якості послуг у порядку, затвердженому Регулятором, та 
опубліковуеться ним на своему офіційному вебсайті (порядок надання компенсацій та іх розміри).

5. Ціна, порядок обліідг і оплати електричноі енергГі

5.1. Споживач розраховуеться з Постачальнишм за електричну енергію за цінами (тарифами), що 
визначаються відповідно до методики (порядку), затвердженоі Регулятором, згідно з комерційною 
пропозиціею 3 постачання електричноі енергіі посгачальником "останньоі надіі", яка е додатком до цього 
Договору (далі - комерційна пропозиція).

5.2. Спосіб визначення ціни (тарифу) за електричну енергію зазначаеться в комерційній пропозиціі 
Постачальника.

Для одного об'екта споживання (площадки вимірювання) застосовуегься один спосіб визначення ціни 
за електричну енергію.

5.3. Ціна (тариф) на електричну енергію визначаеться Посгачальником, що формуеться ним відповідно 
до методики (порядку), затвердженоі Регулятором.

5.4. Збільшення ціни (тарифу) на електричну енергію може бути здійснено у разі дотримання 
Посгачальником умов надання послуг, передбачених у пункгі 3.3 глави 3 цього Договору.

5.5. Ціна (тариф) на електричну енергію визначаеться за результатами конкурсу.
Сторони домовилися про те, що ціна (тариф) на електричну енергію, визначена за результатами 

конкурсу, е обов'язковою для Сторін з дати введения Гі в дію.
Якщо конкурс на визначення Постачальника не відбувся, ціна (тариф) на послуги тимчасово 

призначеного Постачальника встановлюеться Регулятором згідно із затвердженою ним методикою.
5.6. Інформація про діючу ціну (тариф) на електричну енергію Постачальника мае бути розміщена на 

офіційному вебсайті Постачальника не пізніше ніж за 20 днів до дати Гі застосування із зазначенням порядку 
Гі формування.

5.7. Ціна (тариф) на електричну енергію мае зазначатися Посгачальником у рахунках на ошіату 
спожитоі електричноі енергіі за цим Договором, у тому числі у разі Гі зміни.

5.8. Розрахунковим періодом за цим Договором е календарний місяць.
5.9. Розрахунки Споживача за цим Договором здійснюються на поточний рахунок із спеціальним 

режимом використання (далі - спецрахунок).
При цьому, Споживач не обмежуеться в праві здійснювати оплату за цим Договором через банківську 

платіжну систему, он-лайн переказ, поштовий переказ, внесения готівки через касу Постачальника, та в інший 
не заборонений законодавством спосіб.

Оплата вартості електричноі енергіі за цим Договором здійснюеться Споживачем виключно шляхом 
перерахування коштів на спецрахунок Постачальника.

Оплата вважаеться здійсненою після того, як на спецрахунок Постачальника надійшла вся сума коштів.



5.10. Оплата виставленого Постачальником рахунка за цим Договором мае бути здійснена Споживачем 
в терміни, визначені в рахунку, але не менше 5 робочих днів з дати отримання Споживачем цього рахунка, або 
протягом 5 робочих днів від строку оплати, зазначеного у комерційній пропозиціі', прийнятоі Сполсивачем.

Всі платіжні документ!!, що виставляються Постачальником Споживачу мають містити чітку 
інформацію про суму плателсу, порядок та строиі оплати, що погодокені Сторонами цього Договору, а також 
інформацію щодо адреси, телефонів, офіційноі веб-сторінки для отримання інформаціі' про подання звернень, 
скарг та претензій щодо комерційнбі якості постачання електричноі енергіі' та надання повідомлень про 
загрозу електробезпеки.

5.11. Якщо Сполсивач не здійснив оплату за цим Договором в строк, передбачений комерційною 
пропозиціею, Постачальник мае право здійснити заходи з припинення постачання електричноі енергіі 
Споживачу у порядку, визначеному ПРРЕЕ.

У разі порушення Сполсивачем строків оплати за цим Договором, Постачальник мае право вимагати 
оплати пені.

Пеня нараховуеться за кожен прострочений день оплати за цим Договором.
Споживач мае сплатити за вимогою Постачальника пеню у розмірі, яка зазначаеться в комерційній 

пропозиціі.
5.12. У разі наявності у Сполшвача заборгованості за цим Договором та при відсутності можливості 

здійснити оплату з технічних чи економічних причин, Споживач мае право звернутися до 
електропостачальника щодо укладення договору про реструктуризацію заборгованості, Укладення договору 
про реструктуризацію заборгованості не звільняе Споживача від обов’язку здійснювати поточні платеж! за 
цим Договором.

При укладенні та виконанні договору про реструктуризацію заборгованості Сторони керуються ПРРЕЕ, 
Цивільним кодексом Украіни.

5.13. Споживачі постачальника "останньоі надіі" оплачують послуги з передач! та розподілу 
електричноі енергіі оператору системи передач! та оператору системи розподілу згідно з умовами укладених 
договорів про надання відповідних послуг.

5.14. Порядок звіряння фактичного обсягу сполситоі електричноі енергіі на певну дату чи протягом 
відповідного періоду визначаеться відповідно до комерційноі пропозиціі до цього Договору.

5.15. Споживач мае право обрати на розрахунковий період інщого електропостачальника в 
установленому ПРРЕЕ порядку за умови, що в нього е договір про надання послуг з розподілу/передачі 
електричноі енергіі з оператором системи, та відсутне припинення постачання електричноі енергіі внаслідок 
наявноі заборгованості за постачання електричноі енергіі перед діючим Постачальником.

5.16. У разі отримання субсидіі таУабо пільгз оплати електричноі енергіі Споживач повинен здійснити 
оплату згідно з цим Договором на підставі встановленого порядку.

6. Права та обов'язки Сп05кивача

Спецрахунок Постачальника зазначаеться у платіжннх документах Постачальника, у тому числі у разі його
зміни.

6.1, Споживач мае право;
1) отримувати електричну енергію на умовах, зазначенііх у цьому Договор!;
2) купувати електричну енергію із забезпеченням показників комерційноі якості послуг з постачання 

елект}зичноі енергіі, а також на отримання компенсаціі за недотримання показників комерційноі якості послуг 
у порядку та розмірах, затверджених Регулятором;

3) безоплатно отримувати всю інформацію стосовно його прав та послуг, що надаються 
Постачальником, та інформацію про ціну, порядок оплати за спояситу електричну енергію, а також іншу 
інформацію, що мае надаватись Постачальником відповідно до чинного законодавства та/або цього Договору;

4) безоплатно отримувати інформацію про обсяги та інші показники власного споживання електричноі 
енергіі;

5) звертатися до Постачальника для виріщення будь-яких питань, пов'язаних з виконанням цього 
Договору;

6) вимагати від Постачальника надання письмовоі форми цього Договору, укладеноі Постачальником 
належним чином у передбачений законодавством спосіб;

7) вимагати від Постачальника пояснень щодо отриманих рахунків і у випадку незгоди з порядком 
розрахунків або розра.хованою сумою вимагати проведения звіряння розрахункових даних та/або оскарясувати 
іх в установленому цим Договором та чинним законодавством порядку;

8) вимагати від Постачальника проведения звіряння фактичних розрахунків з підписанням відповідного
акта;

9) вільно обирати нового електропостачальника та достроково розірвати цей Договір у встановленому 
цим Договором та чинним законодавством порядку;

10) оскаржувати будь-які несанкціоновані, неправомірні чи інщі діі Постачальника, що порушують



права Споживача, та брати участь у розгляді цих скарг на умовах, визначених чинним законодавством та цим 
Договором;

11) отримувати відшкодування збитків від Постачальника, що понесен! Споживачем у зв'язку з 
невиконанням або неналежним виконанням Постачальником своіх зобов'язань перед Споживачем, відповідно 
до умов цього Договору та чинного законодавства;

12) мати інші права, передбачені чинним законодавством, і цим Договором.
6.2. Споживач зобов'язуеться:
1) повідомлятн Постачальника з першим оплаченим рахунком за спожиту електричну енергію про 

прийняття (акцептування) умов Договору;
2) забезпечувати своечасну та повну оплату спожитоі електричноі енергіі згідно з умовами цього 

Договору;
3) не допускати несанкціонованого споживання електричноі енергіі;
4) у раз! укладення договору про постачання електричноі енергіі з новим електропостачальником, 

Споживач повідомляе про це Постачальника та здійснюе розрахунки у терміни, визначені у порядку зміни 
електропостачальника, встановленого ПРРЕЕ.

5) безперешкодно допускати на свою територію та у своі житлові, виробничі, господарські та підсобні 
приміщення, де розташовані вузли вимірювання електричноі енергіі, засоби вимірювання тощо, 
представників Постачальника після пред'явлення ними службових посвідчень для звіряння показників 
фаісгично спожитих Споживачем обсягів електричноі енергіі;

6) відшкодовувати Постачальнику збитки, понесен! ним у зв'язку з невиконанням або неналежним 
виконанням Споживачем своіх зобов'язань перед Постачальником, що покладені на нього чинним 
законодавством, та/або цим Договором;

7) виконувати інші обов'язки, покладені на Споживача чинним законодавством та/або цим Договором.

7. Права і обов'язки Постача.льника

7.1. Постачальник мае право:
1) отримувати від Споживача оплату за поставлену електричну енергію;
2) оформлювати та надавати платіжні документа Споживачу у строки, визначені цим Договором;
3) ініціювати припинення постачання електричноі енергіі Споживачу у порядку та на умовах, 

визначених цим Договором, та чинним законодавством;
4) здійснювати безперешкодний доступ до засобів обліку електричноі енергіі Споживача для перевірки 

показів щодо фактично спожитих обсягів електричноі енергіі Споживачем;
5) проводити за участі Постачальника комерційних послуг разом зі Споживачем звіряння фактично 

спожитих обсягів електричноі енергіі з підписанням відповідного акта;
6) отримувати відшкодування збитків від Споживача, що понесен! Постачальником у зв'язку з 

невиконанням або неналелсним виконанням Споживачем своіх зобов'язань перед Постачальником, відповідно 
до умов цього Договору та чинного законодавства;

7) змінити ціну на електричну енергію, у тому числі внаслідок зміни регульованііх складових ціни 
(відповідно до порядку формування ціни, за якою здійснюе постачання електричноі енергіі споживачам 
постачальник «останньоі надіі») та/або змін у нормативно-правових актах щодо формування ціеі ціни;

8) мати інші права, передбачені чинним законодавством і цим Договором.
7.2. Постачальник зобов'язуеться;
1) забезпечувати постачання електрігчноі енергіі в порядку та на умовах, визначених цим Договором;
2) забезпечувати комерційну якість послуг з постачання електричноі енергіі відповідно до вимог 

чинного законодавства та цього Договору;
3) обчислювати і виставляти рахунки Споживачу за поставлену електричну енергію відповідно до вимог 

та у порядку, передбаченому ПРРЕЕ та цим Договором;
4) 3 першим рахунком за спожиту електричну енергію поінформувати Споживача про наявний період 

часу для постачання електричноі енергіі, ціну (тариф) на електричну енергію;
5) надати на письмову вимогу Споживача примірник цього Договору підписаного уповноваженою 

особою Постачальника протягом 10 робочих днів з дати отримання такого письмового звернення;
6) надавати Споживач}' інформацію щодо постачання електричноі енергіі на умовах "останньоі надіі", 

цін (тарифів), пов'язаних з цим, порядку оплати за спожиту електричну енергію, права Споживача вільно 
обирати електропостачальника та іншу інформацію, що вимагасться чинним законодавством (така інформація 
мае надаватися разом з цим Договором та оприлюднюватися на офіційному вебсайт! Постачальника);

7) публікувати на офіційному вебсайт! (і в передбачених чинним законодавством випадках у засобах 
масовоі інформаціі) детальну інформацію про зміну тарифу (ціни) у строки, визначені порядком формування 
ціни, за якою здійснюе постачання електричноі енергіі споживачам постачальник «останньоі надіі»;

8) видавати Споживачеві безоплатно платіжні документи;
9) розглядати в установленому чинним законодавством порядку звернення Споживача, зокрема з питань



нарахувань за електричну енерпю, і за наявносп відповідних підстав, задовольняти иого вимоги;
10) забезпечувати належну організацію власноі' робота для можливості передач! та обробки звернення 

Споживача з питанъ, що пов'язані з виконанням цього Договору;
11) відшкодовувати збитки, понесен! Спожнвачем у випадку невиконання або неналемсного виконання 

Постачальником своіх зобов'язань за цим Договором;
12) забезпечувати конф!денц!йність даних, як! отримуються в!д Споживача;
13) виконувати інш! обов'язки, покладен! на Постачальника чинним законодавством, зокрема 

л!ценз!йними умовами, ПРРЕЕ та/або цим Договором.

8. Порядок припинення та відновлення постачання електричноі енергіі'

8.1. Постачальник мае право звернутися до оператора системи з вимогою про в!дключення об'екта 
Споживача від електропостачання виключно у випадках, передбачених законодавством, у тому числі ПРРЕЕ.

8.2. Припинення електропостачання не звільняе Споживача від обов'язку сплатити заборгованість 
Постачальнику за цим Договором.

8.3. Якщо за !ніціативою Споживача необхідно припинити електропостачання на об'ект для проведения 
ремонтних робіт, реконструкцй чи технічного переоснащения тощо, Споживач мае звернутися до оператора 
системи.

9. Відповідальність Сторін

9.1. За невиконання або неналежне виконання своіх зобов'язань за цим Договором Сторони несутъ 
відповідальність, передбачену цим Договором та чинним законодавством.

9.2. Постачальник мае право вимагати від Споживача відшкодування збитків, а Споживач відшкодовуе 
збитки, понесені Постачальником, виключно у разі:

порушення Споживачем термінів розрахунків з Постачальником - в розмірі, погодженому Сторонами в 
цьому Договор!;

відмови Споживача надати представнику Постачальника доступ до свого об'екта, що завдало 
Постачальнику збитків, - в розмірі фактичнісс збитісів Постачальника.

9.3. Постачальник відшкодовуе Споживачу збитки, понесені Сполшвачем у зв'язку з припиненням 
постачання електричноі енергіі Споживачу оператором системи на виконання неправомірного доручення 
Постачальника, в обсягах, передбачених ПРРЕЕ.

9.4. Постачальник не відповідае за будь-які перебоі у передачі або розподілі електричноі енергіі, які 
стосуються функціонування, обслуговування та/або розвитку системи передачі та/або системи розподілу 
електричноі енергіі, що сталося з вини відповідального оператора системи.

9.5. Порядок документального підтвердження порушень умов цього Договору, а також відшкодування 
збитків встановлюеться ПРРЕЕ.

9.6. Постачальник не несе відповідальності за припинення споживачем діі цього Договору в разі 
неприйняття Споживачем своечасно повідомлених Постачальником (у строки, визначені порядком 
формування ціни, за якою здійснюе постачання електричноі енергіі споживачам постачальник «останньоі 
надіі») змін до цього Договору, що викликані змінами регульованих складових ціни та/або змінами в 
нормативно-правових актах щодо формування ціеі ціни або щодо умов постачання електричноі енергіі.

10. Порядок зміни електропостачальника

10.1. Споживач мае право в будь-який час змінити Постачальника шляхом укладення нового договору 
про постачання електричноі енергіі з новим електропостачальником, принаймні за 21 календарний день до 
такоі зміни вказавши дату або період такоі зміни (початок діі нового договору про постачання електричноі 
енергіі).

10.2. Зміна Постачальника електричноі енергіі здійснюеться згідно з порядком зміни 
електропостачальника, встановленим ПРРЕЕ.

И. Порядок розв'язання спорів

11.1. Спори та розбіжності, що моя^уть виникнути при виконанні умов цього Договору, у разі якщо вони 
не будуть узгоджені шляхом переговорів між Сторонами, можуть бути вирішені шляхом звернення Споживача 
до Центру розгляду скарг, який функціонуе на підставі Положения про Центр розгляду скарг, розробленого 
відповідно до Примірного Положения про Центр розгляду скарг, зазначеного у додатку 19 до ПРРЕЕ (далі - 
Положения про ЦРС).

Під час вирішення спорів Сторони керуються чинним законодавством, зокрема порядком врегулювання 
спорів, встановленим ПРРЕЕ, та Положениям про ЦРС.



11.2. У раз! недосягнення Сторонами згоди шляхом проведения переговорів або, у раз!, незгоди 
Споживача !з р!шенням Центру розгляду скарг, або неотримання ним у встановлен! ПРРЕЕ та Положениям 
про ЦРС строки в!дпов!д! Споживач мае право звернутися !з заявою про вир!шення спору до Регулятора чи 
йога територ!ального п!дрозд!лу, та/або до енергетичного омбудсмена, центрального органу виконавчоі влади, 
що забезпечуе формування державно! пол!тики у сфер! нагляду (контролю) в галуз! електроенергетики. 
Антимонопольного ком!тету Украінн.

Врегулювання спор!в Регулятором чи його територ!альним п!дрозд!лом зд!йснюеться в!дпов!дно до 
затвердженого Регулятором порядку. Звернення Споживача до Регулятора чи його територ!ального п!дрозд!лу 
не позбавляе Сторони права на вир!шення спору в судовому порядку.

12. Форс-мажор

12.1. Сторони звільняються в!д в!дпов!дальност! за часткове або повне невиконання зобов'язань за цим 
Договором, якщо це невиконання е наслідком непереборно! сили (форс-малсорних обставин).

12.2. П!д форс-мажорними обставинами розуміють надзвичайн! та невідворотн! обставини, що 
об'ективно унеможливлюють виконання зобов'язань, передбачених умовами цього Договору.

12.3. Строк виконання зобов'язань за цим Договором відкладаеться на строк ді! форс-мажорних 
обставин.

12.4. Сторони зобов'язан! негайно повідомити про форс-мажорн! обставини та протягом 14 дн!в з дати 
!х виннкнення надати п!дтверд>іуюч! документа щодо !х настання в!дпов!дно до чинного законодавства.

12.5. Виникнення форс-мажорних обставин не е підставою для відмови Споживача в!д оплати 
Постачальнику послуг, як! були надан! до !х виникнення.

13. Строк дГі Договору та інші умови

13.1. Цей Договір приеднання Споживача набирае чинност! за фактом споживання електрично! енерг!! 
у перший день, наступний за останнім днем постачання електрично! енерг!! попередшм 
електропостачальником, за в!дсутност! факту в!дключення, передбаченого ПРРЕЕ, та д!е в частин! зд!йснення 
розрахунк!в м!ж Сторонами до повного !х зд!йснення, а в частин! постачання електрично! енерг!! його д!я не 
молсе перевищувати 90 д!б, кр!м випадк!в, визначених Законом Укра!ни «Про ринок електргино! енергі!» та 
ПРРЕЕ.

13.2. У раз! внесенияПостачальником, в установленому чиннимзаконодавством порядісу, зм!н до зм!сту 
Типового договору про постачання електрично! енергі! постачальником "останньо! над!!", затвердженого 
Регулятором, Сторони погоджуються з такими зм!нами у цьому Договор!.

13.3. За умови відсутност! заборгованост! та виконання сво!х зобов'язань перед Постачальником 
Споживач мае право розірвати цей Договір з урахуванням вимог цього Договору без оплати будь-яких 
штрафних санкцій чи Іншоі фінансово! компенсаці! Постачальнику.

13.4. Сторони мають право розірвати цей Договір у встановленому законодавством порядку.
13.5. Дія цього Договору також припиняеться в таких випадках:
зупинення або припннення ді! ліцензі! Постачальнику на право провадження господарсько! діяльност! 

3 постачання електрично! енергі! споживачу;
банкрутства або припинення господарсько! діяльност! Постачальником;
у раз! зміни власника об'екта Сполсивача та отримання в!д нового власника (користувача) або оператора 

системи розподілу документального підтвердакення щодо укладення договору про надання послуг з розподілу 
електрично! енергі! з новим власником (користувачем);

у раз! зміни Постачальника - у частин! постачання;
у раз! неприйняття Споживачем своечасно запропонованих (за 20 дн!в до введения в д!ю) 

Постачальником зм!н до Договору, що викликан! змінами регульованих складових ц!ни (тарифу на послуги з 
передач! та/або розподілу електрично! енергі!, ц!ни (тарифу) на послуги постачальника "останньо! над!!") 
та/або змінами в нормативно-правових актах щодо формування ц!е! ціни або щодо умов постачання 
електрично! енерг!!.

13.6. У раз!, якщо об'ект Споживача перебувае у власност! (користуванн!) кількох ос!б, укладаеться один 
Договір 3 одним !з співвласників (користувачів) за умови письмово! згоди вс!х Інщих співвласників 
(користувачів), про що робиться відмітка в цьому Договор!.

13.7. Ус! повідомлення за цим Договором вважаються зробленими належним чином, якщо вони 
здійснен! в письмовій форм! та надіслан! рекомендованим листом, вручен! кур'ером або особисто п!д підпис 
за зазначеними в цьому Договор! адресами Сторін. Датою отримання таких повідомлень буде вважатися дата 
!х особистого вручения, або дата пощтового щтемпеля відділу зв'язку одерлсувача.

Споживач зобов'язуеться у місячний строк повідомити Постачальника про зміну будь-яко! Інформаці! 
та даних (прізвище, !м'я, по батьков!; паспортн! дан!, Ідентифікаційний код (за наявност!), код СДР; вид та 
адреса об'екта, ЕІС-код точки комерційного обліку; ЕІС-код присвоений відповідним оператором системи).



13.8. У разі укладення угоди про електронний документообіг така угода е невід'емною частиною 
Договору.

Реквізити постачальника

Державне підприемство зовнішньоекономічноі 
діяльності "Укрінтеренерго"
ЕІС-код: 11XU1E---------М
Мі сцез находження:
04080, м. Киів, вул. Кирилівська ,85 
Поштова адреса:
04080, м. Киів, вул. Кирилівська ,85 
тел.:+38 050 630 46 71 
Email: pon@uie.kiev.ua; ponl@uie.kiev.ua; 
pon2@uie.Idev.ua; pon2.2@uie.kiev.ua; 
pon3@uie.kiev.ua 
Адреса сайту: www.uie.kiev.ua 
еДРПОУ 19480600 
тН : 194806026654
п/р із спеціальним режимом використання 
№ UA523226690000026038300011485 
в ТВБВ №10026/0104 філіі-Головного управління 
по м. Киеву та Киівській області AT "Ощадбанк" 
Платник податку на при^ток на загальних умовах 
Заступник директор  
3 питань функціо^ ання ПОН

Олександр Мануйленко
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