
Шановні Споживачі! 

Просимо взяти до уваги, що відповідно до положень Закону України «Про ринок 

електричної енергії» та Правил роздрібного ринку електричної енергії законною підставою 

для скасування процесу відключення електроживлення електроустановок споживача через 

борги за спожиту електроенергію є врегулювання питання таких боргів, зокрема їх сплата 

Споживачем (або третьою особою на користь Споживача) або укладання договору про 

реструктуризацію заборгованості. 

Пунктом 12 статті 64 ЗУ «Про ринок електричної енергії» для споживачів, об’єкти яких 

визначені як об’єкти критичної інфраструктури (далі – ОКІ), передбачені окремі умови 

постачання електричної енергії. Більш детально за посиланням: 

https://uie.kiev.ua/wp-content/uploads/2025/08/Do-uvagy-spozhyvachiv-27.08.2025-fin.pdf  

 

З огляду на викладене, ГАРАНТІЙНИЙ ЛИСТ про сплату боргу НЕ Є ЗАКОННОЮ 

ПІДСТАВОЮ для скасування процесу відключення електроживлення електроустановок 

Споживача. 

 

 

https://uie.kiev.ua/wp-content/uploads/2025/08/Do-uvagy-spozhyvachiv-27.08.2025-fin.pdf

