
укладання 

договорів/робота із 

захищеними 

споживачами 

розрахунки за 

електроенергію

(акти купівлі-продажу, 

рахунки, звіряння)

відключення/підключення 

боржників, претензії, 

реструктуризація боргу 

(додатковий контакт)

01 АТ «ВІННИЦЯОБЛЕНЕРГО» (095) 284-38-63 (050) 630-59-32 (050) 346-34-88 

02 ПрАТ «ВОЛИНЬОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-61 (050) 666-75-02 (050) 630-03-59 

03 АТ «ДТЕК ДНІПРОВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (066) 490-22-60 (050) 666-75-02 (050) 346-34-88 

04 АТ «ДТЕК ДОНЕЦЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (066) 490-22-63 (050) 630-59-24 (050) 860-18-61 

05 АТ «ЖИТОМИРОБЛЕНЕРГО» (050) 860-18-67 (095) 284-38-73 (050) 630-34-52 

06 ПрАТ «ЗАКАРПАТТЯОБЛЕНЕРГО» (050) 860-18-67 (050) 630-59-46 (050) 860-18-61 

07 ПАТ «ЗАПОРІЖЖЯОБЛЕНЕРГО» (095) 284-38-63 (050) 630-59-46 (050) 346-34-88 

08 ПРАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (066) 490-22-60 (050) 666-75-02 (050) 630-34-52 

09
ПрАТ «ДТЕК КИЇВСЬКІ РЕГІОНАЛЬНІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ«
(066) 490-22-60 (050) 860-18-45 (050) 630-34-52 

10 ПрАТ «КІРОВОГРАДОБЛЕНЕРГО» (050) 860-18-67 (050) 630-59-32 (050) 346-34-88 

11 ПРАТ «ЛЬВІВОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-61 (095) 284-38-73 (066) 530-96-57 

12 АТ «МИКОЛАЇВОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-64 (050) 860-18-45 (050) 630-03-59 

13 АТ «ДТЕК ОДЕСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ» (050) 860-18-67 (050) 860-18-45 (066) 530-96-57 

14 АТ «ПОЛТАВАОБЛЕНЕРГО» (095) 284-38-63 (095) 284-38-73 (050) 630-03-59 

15 АТ «ПРИКАРПАТТЯОБЛЕНЕРГО» (095) 284-38-62 (050) 630-59-46 (066) 530-96-57 

16 ПРАТ «РІВНЕОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-64 (050) 666-75-02 (050) 630-03-59 

17 АТ «СУМИОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-64 (050) 666-75-02 (050) 630-34-52 

18 АТ «ТЕРНОПІЛЬОБЛЕНЕРГО» (095) 284-38-62 (050) 666-75-02 (050) 346-34-88 

19 АТ «ХАРКІВОБЛЕНЕРГО» (095) 284-38-62 (050) 630-59-32 (050) 630-03-59 

20 АТ «ХЕРСОНОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-64 (050) 666-75-08 (050) 630-03-59 

21 АТ «ХМЕЛЬНИЦЬКОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-61 (050) 666-75-02 (050) 630-03-59 

22 ПАТ «ЧЕРКАСИОБЛЕНЕРГО» (095) 284-38-62 (050) 666-75-08 (050) 630-34-52 

23 АТ «ЧЕРНІВЦІОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-64 (050) 666-75-08 (050) 860-18-61 

24 ПАТ «ЧЕРНІГІВОБЛЕНЕРГО» (066) 490-22-63 (050) 666-75-08 (050) 630-03-59 

25 ДПЕМ ПРАТ «АТОМСЕРВІС» (095) 284-38-63 (095) 284-38-73 (050) 630-03-59 

26 ДП «РЕГІОНАЛЬНІ ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ» (095) 284-38-63 (050) 630-59-46 (050) 860-18-61 

27 ПРАТ «ДТЕК ПЕМ-ЕНЕРГОВУГІЛЛЯ» (066) 490-22-63 (050) 630-59-24 (050) 860-18-61 

28 ТОВ «ДТЕК ВИСОКОВОЛЬТНІ МЕРЕЖІ» (066) 490-22-63 (050) 630-59-24 (050) 860-18-61 

29 АТ «УКРЗАЛІЗНИЦЯ» (050) 860-18-67 (095) 284-38-73 (050) 630-03-59 

30 ПРАТ «ПЕЕМ «ЦЕК» (095) 284-38-62 (050) 630-59-32 (050) 346-34-88 

31 КП «МІСЬКІ ЕЛЕКТРИЧНІ МЕРЕЖІ» (050) 860-18-67 (050) 346-34-81 (050) 630-03-59 

32 ПП «ГАРАНТ ЕНЕРГО М» (м. Новояворівськ) (050) 860-18-67 (050) 346-34-81 (066) 530-96-57 

33 ПП «ГАРАНТ ЕНЕРГО М» (м. Новий Розділ) (050) 860-18-67 (050) 346-34-81 (066) 530-96-57 

34 ТОВ «ЛУГАНСЬКЕ ЕНЕРГЕТИЧНЕ ОБ’ЄДНАННЯ» (066) 490-22-63 (050) 630-59-24 (050) 860-18-61 

35 ПрАТ «НЕК «УКРЕНЕРГО» (066) 490-22-64 (050) 860-18-45 (050) 860-18-61 

36
ТОВ «НАФТОГАЗ ТЕПЛО» філія 

«НОВОРОЗДІЛЬСЬКІ ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»
(066) 490-22-60 (050) 666-75-02 (066) 530-96-57 

37
ТОВ «НАФТОГАЗ ТЕПЛО» філія «НОВОЯВОРІВСЬКІ 

ЕЛЕКТРОМЕРЕЖІ»
(066) 490-22-60 (050) 666-75-02 (066) 530-96-57 

(050) 346-34-81 (*)                          

(095) 284-38-72 (*)
(050) 346-34-87 (*)

ШАНОВНІ СПОЖИВАЧІ!

Під час війни робота підприємства продовжується у віддаленому режимі.

Звертайтесь за наступними номерами (доступно також через VIBER)*

*при зверненні через VIBER прохання зазначити код ЄДРПОУ (ІПН для фізичних осіб), назву оператора системи та стисло 

суть звернення

Режим роботи

Пн-Чт 8:30-17:00

перерва 12:30-13:00

вихідні Пт, Сб, Нд

Адреса електронної пошти
kanc@uie.kiev.ua

pon@uie.kiev.ua

(050) 860-18-35

назва оператора системи

Центр розгляду скарг

(*) - додаткові контакти
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