
 Шановні споживачі!  

Під час війни робота підприємства продовжується, у віддаленому режимі. 

Звертатися можна за наступними телефонами у Viber та Telegram:  

- відділ розрахунків (063) 874-19-33;
- відділ по роботі з боржниками (099) 421-40-17.

При зверненні через Viber та Telegram прохання зазначити свій код ЄДРПОУ, 
оператора системи розподілу та коротко суть звернення.  

Також повідомляємо, що постачальник "останньої надії" згідно наказу 
Міністерства енергетики України №125 від 17.03.2022 р. постачає електричну 
енергію споживачам на весь період дії воєнного стану та впродовж 30 днів 
після його припинення.  

Ті споживачі, які станом на 01 березня 2022 року не перебували на постачанні 
постачальником «останньої надії» та яким припиняється постачання 
електричної енергії поточним постачальником, переводяться на постачання до 
електропостачальника, на якого покладено спеціальні обов’язки постачальника 
універсальних послуг - наказ Міністерства енергетики України №104 від 
04.03.2022 р. 

Дякуємо за увагу, все буде Україна! 
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