
ДО УВАГИ 

бюджетних установ/організацій/державних підприємств! 

1. Переведення споживача на постачання електричної енергії до 

постачальника «останньої надії» 

Умови та порядок постачання електричної енергії постачальником «останньої 

надії» визначено Правилами роздрібного ринку електричної енергії, затвердженими 

постановою Національної комісії, що здійснює державне регулювання у сферах 

енергетики та комунальних послуг від 14.03.2018 № 312 (далі - ПРРЕЕ). 

Відповідно до абзацу 4) пункту 3.4.2. ПРРЕЕ постачальник "останньої надії" надає 

послуги з постачання електричної енергії споживачам у разі необрання споживачем 

електропостачальника, зокрема після розірвання (припинення) договору з попереднім 

електропостачальником. 

Відповідно до пункту 6.2.6. ПРРЕЕ якщо споживач до моменту його переведення на 

постачання електричної енергії до постачальника "останньої надії" не обрав 

електропостачальника або не забезпечив власного споживання шляхом купівлі 

електричної енергії за двосторонніми договорами та/або на організованих сегментах 

ринку, адміністратор комерційного обліку в одноденний термін переводить такого 

споживача на постачання електричної енергії постачальником "останньої надії". 

Адміністратор комерційного обліку - оператор системи розподілу або передачі, 

згідно Закону та положень пункту 10 постанови НКРЕКП від 14.03.2018 року № 312 

«Про затвердження Правил роздрібного ринку електричної енергії». 

Відповідно до пункту 2.5 статті 2 Тимчасового порядку визначення обсягів купівлі 

електричної енергії на ринку електричної енергії електропостачальниками та операторами 

систем розподілу на перехідний період, затвердженого Постановою НКРЕКП від 

28.12.2018 № 2118, «ОСР/НЕК повідомляє ПОН про перелік споживачів, які 

переходять до постачальника «останньої надії» із зазначенням середньомісячних за 

останні 12 місяців обсягів споживання електричної енергії не пізніше дати такого 

переходу». 

2. Укладання договору про постачання електричної енергії постачальником 

«останньої надії». 

Положеннями частин 6 статті 64 Закону України «Про ринок електричної енергії» 

(далі - Закон) встановлено, що постачальник «останньої надії» здійснює постачання 

електричної енергії у порядку, визначеному ПРРЕЕ, на умовах типового договору 

постачання електричної енергії постачальником «останньої надії» (далі - Договір), що 

затверджується Регулятором та є публічним договором приєднання. 

Договір постачання електричної енергії між постачальником «останньої надії» і 

споживачем вважається укладеним з початку фактичного постачання електричної 

енергії такому споживачу. Факт споживання електричної енергії споживачем після 

настання випадків, передбачених положеннями статті 64 Закону, є акцептуванням 

споживачем умов договору про постачання електричної енергії постачальником 

«останньої надії». 



Постачання електричної енергії постачальником «останньої надії» 

здійснюється на строк, який не може перевищувати 90 календарних днів. Договір про 

постачання електричної енергії постачальникам «останньої надії» укладається на 90 днів, 

а у разі отримання від адміністратора комерційного обліку повідомлення про зміну 

електропостачальника, здійснюється припинення дії договору про постачання 

електричної енергії споживачу на дату зміни електропостачальника. 

Керуючись вимогами Цивільного кодексу України, Господарського кодексу 

України, а також Законом України «Про публічні закупівлі» укладання договору про 

постачання електричної енергії постачальником «останньої надії» для бюджетних 

установ/організацій/державних підприємств відбувається (за необхідності) із 

застосуванням переговорної процедури передбаченої статтею 40 Закону України «Про 

публічні закупівлі». 

Відповідно до пункту 3.1.7. ПРРЕЕ на вимогу споживача електропостачальник має 

надати письмовий примірник договору, підписаний з його боку. 

У зв’язку з великою кількістю звернень щодо оформлення паперового 

примірника договору від споживачів, які фінансуються за рахунок бюджетних 

коштів, ПОН було прийнято рішення, незалежно від наявності звернення,  

надсилати споживачам - державним підприємствам підписаний  примірник 

договору разом з актом купівлі-продажу та рахунком за фактично спожиту 

електричну енергію за розрахунковий місяць на юридичну адресу споживача. 

Договір оформлюється на строк 90 днів,  у разі відсутності іншої інформації від 

ОСР.   Орієнтовний обсяг споживання електроенергії  розраховується на підставі 

фактичного споживання за розрахунковий місяць та з урахуванням наданого ОСР 

середньомісячного  споживання за останні 12 місяців. 

Протокол переговорів підписується споживачем у разі проведення переговорної 

процедури. 

З тарифом на постачання електричної енергії можна ознайомитися  тут. 

Звертаємо увагу, що тариф на постачання електричної енергії 

постачальником «останньої надії» є регульованим та змінюється кожний місяць. 

Згідно п. 10.1 Договору про постачання електричної енергії постачальником 

«останньої надії» споживач має право в будь-який час змінити Постачальника шляхом 

укладення нового договору про постачання електричної енергії з новим 

електропостачальником. 

Адміністратор комерційного обліку (ОСР) повідомляє постачальника «останньої 

надії» про дату укладання договору споживачем з новим електропостачальником. Договір 

постачальника «останньої надії» припиняє свою дію з дати початку постачання 

електричної енергії споживачу новим електропостачальником. 

https://uie.kiev.ua/wp-content/uploads/2021/03/TSiny-PON-01.04.2021.pdf


Після останнього розрахункового місяця, за зверненням споживача, може бути 

оформлена додаткова угода на зменшення суми договору. 

 

Ознайомитись з Договором та Додатковою угодою до нього. 

 

https://uie.kiev.ua/wp-content/uploads/2021/01/Dogovir-dlya-zavantazhennya.doc
https://uie.kiev.ua/wp-content/uploads/2021/03/Dodatkova-ugoda-zminena-na-sajt-11.03.2021.docx

